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Guide d’installation Print
Audit 6 Network Installation

IMPORTANT: PREAMBULE AVANT TOUTE INSTALLATION DE PR INT AUDIT 6

Print Audit 6 est une application a installer sur chaque poste client dont vous désirez suivre les
impressions. Pour installer Print Audit 6 , il est nécessaire de disposer des droits
d’administration réseau ou de disposer d'un outil de déploiement d’'applications (de type SMS,
Zenworks, Ghost, login scripts...).

Print Audit fourni un outil pour vous aider a déployer Print Audit 6 au sein de votre réseau.
Toutefois, nous vous recommandons de suivre vos propres outils et procédures propres aux
particularités de votre infrastructure informatique.

Vous pouvez trouver la derniére version de Print Audit sur notre site :

http://www.printaudit.com/supp.asp?nav=navuniv&SectionContent=updates .

Résumé

Print Audit 6 s’installe facilement et rapidement sur un seul poste ou sur I'ensemble de votre
réseau local. Ce document vous expligue comment installer le Client de Print Audit 6 pas a pas
(a utiliser une fois la premiére installation de Print Audit 6 effectuée).

Principes de fonctionnement

Print Audit 6 est composé de 3 principaux éléments : le Client, le Database Communicator et la
Base de données (Database).
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Print Audit 6 traite I'impression directement a partir du poste ou elle est demandée grace au
Client installé. Le Client envoie les informations du job d’'impression vers le Database
Communicator, habituellement installé sur le méme poste que celui abritant la base de
données. Le Database Communicator sauvegarde ces informations dans la base de données.

Divers états et tableaux de bord peuvent étre obtenus grace aux outils de reporting connectés a
la base de données.

Types d’installation

L’installeur de Print Audit 6 permet d’effectuer les opérations suivantes:

Trial Install — recommandée pour installer la version d’évaluation de Print Audit 6. Une base de
données Access est installée localement. Les éléments d’administration et de reporting sont
également installés.

Step by Step Walkthrough — recommandée pour installer Print Audit 6 en exploitation dans un
réseau local. Elle permet de choisir les éléments a installer ainsi que leur emplacement : le
Database Communicator, les outils d’administration et de reporting ainsi qu’une base de
données de type Access ou SQL Server (présence de SQL Server 2000 ou supérieure, MSDE
ou SQL Express requise) dont I'accés sera partagé par les différents utilisateurs.

Client Only Install —recommandée pour installer des postes clients complémentaires, une fois
l'installation principale de Print Audit 6 effectuée (Step by Step Walkthrough ou Trial Install). Ce
module n’installe que le client chargé de transmettre les données au Database Communicator.
Les outils d'administration et de reporting ne sont pas installés.

Create a Network Install — recommandée pour les administrateurs réseau voulant déployer
Print Audit 6 sur un grand nombre de poste clients. Cette option n’installe pas d’éléments sur la
machine utilisée, elle crée un répertoire partagé contenant les scripts de déploiement (package
MSI). Un assistant vous guide afin de sélectionner les options correspondant a votre
environnement technique.
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Installation « Create a Network Install »

Ce mode d’installation sert a déployer Print Audit 6 sur un grand nombre de poste clients. Cette
option n’'installe pas d’éléments sur la machine utilisée, elle crée un répertoire partagé
contenant les scripts de déploiement. Un assistant vous guide afin de sélectionner les options
correspondant a votre environnement technique

La base de données et le Database Communicator ont di déja étre installés. Si ce n'est pas le
cas, veuillez consulter la documentation Quick Install ou Step By Step install.

Le but de la “Network Install” est de créer dans un répertoire donné des scripts de déploiement :
des fichiers MSI pouvant étre utilisés avec les “Group policy” d’Active Directory., un fichier CFG
permettant de modifier la liste des composants a installer.

Lancement

Une fois le setup de Print Audit 6 lancé, cliquez sur “Next” pour continuer. Vous pouvez
interrompre le processus a tout moment en cliquant sur “Cancel”.

i Print Audit 6

Welcome to the InstallShield Wizard for Print
Audit 6

The InstallShield{R) Wizard will install Print Audit 6 on your
computer. To continue, dick Mext,

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

< Back L, | [ Cancel }

Agrément de la Licence

Il est nécessaire d'accepter les termes de la licence afin de pouvoir poursuivre l'installation.
Sélectionnez le bouton radio de la ligne “I accept the terms in the license agreement” puis
cliquez sur “Next”.
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i& Print Audit 6

License Agreement

Please read the Following license agreement carefully.

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT &
OF PJLM SOFTWARE INC., OPERATING AS PRINT AUDIT
(“VENDOR”")

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT

Vendor is willing to license the accompanying Software to you only
upon the condition that you accept all of the terms contained in this

License Ao t and any 1 tary li terms included ¥
(1 accept the terms in the license agreement!

(01 do not accept the terms in the license agreement

« Back l[ Mext = ] [ Cancel }

Type d’installation

Sélectionnez le bouton radio de la ligne “Create a Network Install” puis cliquez sur “Next”.

Si vous désirez installer un autre module de Print Audit 6, merci de vous reporter au guide
concerné.

i Print Audit 6

Print Audit 6 Setup Type
‘welcome to Print Audit 6, Please choose one of the options below,

() Trial Install
Inistalls all files necessary o trial the software,

() Step by Step Walkthrough
Print Audit & leads you through the installation step by step.

() Client Only Install
Installs the Print Audit & Client only.

@Ereate a Network Install
Creates an installation that can be used in login scripts, Active Dirsctory rollouts or
aur Client Status/Deplayment tool. Advanced users only.

IShisld

< Bark l[ et = ] [ Canicel J

Setup de la Network Install
Une fenétre vous résume I'objectif et les options de ce type d'installation. Cliquez sur “Next”.
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i Print Audit 6

Print Audit 6 - Network Installation Setup

Please read the information below,

Wou have chosen the Network Setup Installation option. This option asks you questions about how
wou want ko install Print Audit 6 and then creates all files necessary ta easily rallout Print Audit & to
wour organization,

‘ou can rollout the package you create here using lagin scripts, Active Directory and other

commercial saftware rollout products like Micrasoft's M3, You can also use our new Client
Status/Install tool.

You cannat use the Metwork Installation to create the database or install the Client Communicatar,
Yol should install those components first if they do not already exist on your network,

Please note that this option does NOT install any of the Print Audit 6 tools to your computer,

| <Back | mMext> J [ Cancel ]

Sélection du répertoire de la Network Install

Vous devez choisir le répertoire dans lequel les fichiers de la Network Install seront créés.

Afin de pouvoir déployer I'application via des login scripts, le répertoire de la Network Install doit
étre partagé. Vous pouvez créer ce partage directement a partir de I'installateur Print Audit 6.

Cliquez sur “Next” pour continuer.

i Print Audit 6

Print Audit 6 - Select the Network Install Folder R
Please select the Folder where you want to put the network instal files‘ -

(: -'j Install Print Audit 6 installation files to:
CiiProgram Files\Print Audit InciPrint Audit SiMetSetuph

() Do not share this Folder across the local network

(&)5hare this Folder across the local network:

ShareMName!  [PASMETINSTALL

<« Bark l[ Mt = ] [ Cancel J
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Sélectionnez le type de base de donnees

Print Audit 6 fonctionne avec 2 types de bases de données; Microsoft SQL Server (6.5, 7.0,
2000, 2005,MSDE ou SQL Express) ou Microsoft Access. Une base Microsoft Access est plus
facile a installer et a utiliser (format conseillé pour moins de 100 postes a suivre) tandis que
SQL Server est plus fiable et plus rapide pour les bases de données d’une certaine taille (format
conseillé pour plus de 100 postes a suivre).

Print Audit met a votre disposition un tutoriel d’installation pour Print Audit 6/SQL Express.
Pour une base de données Microsoft Access, vous n'avez pas besoin de licence Microsoft
Access, Print Audit utilise les drivers ODBC

Choisissez le format de la base de données a utiliser (le choix a d( étre fait lors de la premiére
installation de Print Audit). Cliquez sur “Next” pour continuer

i Print Audit 6

Print Audit 6 - Select a Database Type

-
Flease select a database bype, Once you select a database type, you c
change it by re-installing.

@puicrosoft Access - Recommended for smaller installations only.:

Installation of Microsoft Access is not required. Under high print volumes you
may notice slowdowns when using this database type,

() SQL Server - Recommended for larger installations.
If wou do not have an existing SGL Server, you can download Microsoft's SQL

Express from their website. Please note that SQL Express does not petform as
well as Full SGL Server under high print volume situations.

<« Bark l[ Mt = ] [ Cancel J

Sélectionnez les composants de Print Audit 6

A cette étape, vous choisissez les composants de Print Audit 6 a installer.

Par défaut, le Client est sélectionné. Ce composant est obligatoire.

Les composants “Administration” et “Job Editing and Reporting” peuvent étre également ajoutés

dans le package. Toutefois nous vous recommandons de ne les installer que sur quelques
postes destinés a I'administration de Print Audit 6 (en utilisant I'installation Step By Step).

Choisissez vos composants et cliquez sur “Next” pour continuer.
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i& Print Audit 6

Print Audit 6 - Select Components
Please select the Print Audit 6 components you want b install,

it
ck. this to install the Print Audit & Client, You must install this on every computer from
which you want to track printing.

[] Administration
Check this to install the tools necessary to configure Print Audit 6. You only need to install
this on one computer in wour organization,

[130b Editing and Reporting
“heck this ko install the Job Manager and Yolume Reporting tools, These tools allow you to
edit and repart on your printing data.

« Back l[ Mext = ] [ Cancel }

Informations du Database Communicator

Le client Print Audit 6 envoie des informations vers le Database Communicator. C’est ce dernier
qui communique avec la base de données. Ce composant a du étre préalablement installé lors
d’'une installation “Step by Step* ou “Trial Install”..

Vous devez connaitre le nom du poste sur lequel le “Database Communicator” a été installé.
Cette information est a saisir dans la zone « Location ».

Vous devez également saisir le numéro du port sur lequel le “Database Communicator”
échange avec les postes clients. Le port par défaut est le 17520. Ce numéro a été fixé lors de la
premiére installation de Print Audit 6 (“Step by Step“ ou “Trial Install®)..

i Print Audit 6

Print Audit 6 - Database Communicator Settings
Please enter the Database Communicator settings,

Enter the name of the computer running the Database Communicator as well as the
pott it is listering on, IF you have not installed a Database Communicator vet, please do
so before you install the Client.

Location: Jum-zons-xpH|

Part: [17520

<« Bark l[ Mt = ] [ Cancel J
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Options avancées

Vous disposez des trois options suivantes:
“Suppress Reboots” — Dans certains cas, vous pouvez avoir de besoin de faire une installation
silencieuse. Cochez cette case afin d’empécher le redémarrage de la machine installée.

Toutefois, Print Audit 6 ne fonctionnera pas correctement tant que la machine n’aura pas
redémarré.

“Do Not Create Uninstall” — Cette option permet de ne pas faire apparaitre Print Audit dans la
rubrique “Ajout/Suppression de programmes” du Panneau de configuration.

“Do Not Create Start Menu Icons” — Cette option permet de ne pas créer de groupe de
programmes dans le menu Démarrer de Windows..

Sélectionnez les options désirées puis cliqguez sur “Next” pour continuer

i Print Audit 6

Print Audit 6 - Advanced Settings
Please set the advanced silent install options,
[J8uppress Rebaots:
Check this to suppress any and all reboats on & silent install. Please note that Print Audit 6
may nat run properly if the user does not reboot,

[[] Do Not Create Uninstall
Check this box to have the installsr not create any uninstal information for the software
during a silent install, Please note that this can make it difficult to uninstall the software.

D Do Not Create Start Mer!u Icons
Check this box to have the installer not create any Start Menu iters during a silent install.
Pleass note that this can make it difficult to run the software,
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Prét a installer

Print Audit 6 a maintenant toutes les informations nécessaires a son installation. Vous n’avez
plus gu’a cliquer sur “Install” & moins que vous ne souhaitiez modifier un des paramétres.
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Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

1IF you want to review or change any of yvour installation settings, dick Back. Click Cancel ko
exit the wizard.

<Back |f  Instal | [ Cancel }

Installation terminée

Une fois le traitement terminé, vous trouverez vos fichiers d’installation dans le répertoire de
partage que vous avez défini ultérieurement.

i Print Audit 6

Installshield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed Print Audit 6.
Click. Firiish bo exit the wizard,

o :,. S e

Félicitations! Vous pouvez maintenant commencer a suivre vos impressions avec Print Audit 6.
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